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Viktiga sakerhetsmeddelanden

SPARA DESSA INSTRUKTIONER - Denna bruksanvisning innehéller viktiga anvisningar som ska f6ljas under
installation och underhéll av UPS-enhet och batterier.

Lés instruktionerna noggrant. Bekanta dig med enheten innan du installerar, anvinder, utfor service eller
underhaller den. Foljande specialmeddelanden kan férekomma i detta dokument eller pa utrustningen for att varna
om potentiella risker eller framhéva information som tydliggor eller férenklar en procedur.

Utover den hir symbolen for Fara eller Varning indikerar produktens sdkerhetsdekal att en elektrisk
fara foreligger som kan resultera i personskada om instruktionerna inte f6ljs.

Detta dr varningssymbolen. Den anvénds for att varna dig om eventuella personskador. Folj
instruktionerna i alla sdkerhetsmeddelanden som f6ljer efter den hér symbolen for att undvika risk
for personskador eller dodsfall.

FARA indikerar en farlig situation som, om den inte undviks, kommer att orsaka dédsfall eller
allvarlig personskada.

FARA indikerar en farlig situation som, om den inte undviks, kan orsaka dodsfall eller allvarlig
personskada.

A FORSIKTIGHETSATGARD

FORSIKTIGHETSATGARD indikerar en farlig situation som, om den inte undviks, kan orsaka
mindre eller mattlig personskada.

OBS anvinds for att poédngtera forfaranden som inte ar relaterade till fysisk skada.

Riktlinjer for produkthantering

<18 kg 18-32 kg 32-55 kg >55kg @
ﬁ <40 Ib % 40-70 b &mﬂf 70-120 Ib >120 Ib -Bﬁ
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Sakerhet och allman information

Inspektera innehallet vid mottagningen.
Meddela fraktbolaget och aterforsaljaren om det finns skador.

Folj samtliga nationella och lokala elektriska foreskrifter.
All kabeldragning méste utforas av behorig elektriker.

Andringar och modifieringar av denna enhet, som APC by Schneider Electric inte uttryckligen har
godkiint, kan eventuellt gora garantin ogiltig.

Denna UPS ir endast avsedd for inomhusbruk.
Anvind inte denna enhet i direkt solljus, i kontakt med vétskor eller dir det &r mycket dammigt eller fuktigt.
Se till att UPS:ens luftventiler inte &r blockerade. Ladmna tillrdckligt fritt utrymme for ordentlig ventilation.

For en UPS med en fabriksinstallerad nitsladd, anslut UPS-stromkabeln direkt till ett vigguttag. Anvand
inga overspanningsskydd eller forldngningssladdar.

Utrustningen ir tung. Anvind alltid sékra lyfttekniker som &r adekvata for utrustningens vikt.

Stromlossakerhet

I UPS-enheten finns batterier som kan orsaka elstot d&ven nir nitspanningen &r bortkopplad. Innan du installerar
eller utfor service pa utrustningen, kontrollera att:

Ingéngstrombrytaren ar i laget OFF.

Interna UPS-batterier r uttagna

Elsakerhet

Anvind verktyg med isolerade handtag.
Hantera ej ledare av metall innan strémmen har kopplats ur.

For modeller med en fast monterad ingang, méste anslutningen till grenkretsen (elnétet) utforas av en
behorig elektriker.

Endast 230 V-modeller: Sladdar med utgéng fran UPS-systemet far inte 6verskrida en ldngd av 10 meter for
att EMC-direktivet ska kunna uppfyllas.

I UPS-enhetens skyddsjordsledare transporteras ldckstrom fran belastningsenheter (datorutrustning). En
isolerad jordledare ska installeras som en del av nitkabeln som forsorjer UPS-enheten. Ledaren méste ha
samma storlek och isoleringsmaterial som de jordade och ojordade ledarna i nitkabeln. Ledaren &r
vanligtvis gron, med eller utan gul rand.

Léckstrommen vid en inkopplingsbar UPS-enhet av typ A kan 6verskrida 3,5 mA nér en separat
jordanslutning anvénds.

Jordledningen in i UPS maste vara korrekt ansluten till skyddad jord fran servicepanelen.

Om strommen in till UPS kommer fran separat system maste jordledningen vara korrekt ansluten vid
transformatorkéllan eller egeneratorn.

Sakerhet vid fast inkoppling

Kontrollera att alla nitspanningskretsar och 1ag-(styr-) spanningskretsar dr spdnningsldsa och sparrade
innan kablar installeras eller ansluts till kopplingsdosan eller UPS-enheten.

Kabeldragning ska utforas av behorig elektriker.
Kontrollera géllande foreskrifter innan kabeldragning utfors.

Allt kablage maste forses med dragavlastning (medf6ljer med utvalda produkter). Dragavlastare av typen
snap-in rekommenderas.

Alla 6ppningar som ger atkomst till UPS:ens fasta kopplingsterminal méste vara stingda. Om de ldmnas
Oppna kan person- eller utrustningsskador intréffa.
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+ Vilj kabeldimension och kontaktdon enligt géllande foreskrifter.

Batterisakerhet

* Nir du byter ut batterierna, ersitt dem med samma antal och typ.

 Batterierna haller normalt i tva till fem ar. Miljofaktorer paverkar batteriets livstid. Hoga
omgivningstemperaturer, dalig nitstrom och frekventa, korta urladdningar ger batteriet kortare livslangd.
Batteriet ska bytas ut innan slutet av dess livsldngd.

» Byt batterierna omedelbart ndr enheten anger att batteriet maste bytas ut.

* APC by Schneider Electric anvédnder slutna blybatterier. Under normal anvindning och hantering,
forekommer ingen kontakt med batteriets inre komponenter. Overladdning, éverhettning eller annan
felaktig anvindning av batterierna kan leda till att batteriets elektrolyt laddas ur. Frigjord elektrolyt &r giftig
och kan vara skadlig f6r hud och 6gon.

+ FORSIKTIGHETSATGARD: Ta av dig smycken som t.ex. klocka och ringar innan du installerar eller
byter ut batterierna.
Kraftig kortslutningsstrom genom ledande material kan orsaka allvarliga brannskador.

+ FORSIKTIGHETSATGARD: Batterierna fir inte deponeras i eld. Batterierna kan explodera.

+ FORSIKTIGHETSATGARD: Batterierna far inte &ppnas eller manipuleras med. Utsldppt material &r
skadligt for hud och 6gon, och kan vara giftigt.

Allmén information
* Modell- och serienummer finns pé en liten etikett pa den bakre panelen. Pa vissa modeller finns det
ytterligare en etikett pa chassiet under frontpanelen.
* Léamna alltid in forbrukade batterier for tervinning.

+ Atervinn forpackningsmaterial eller spara dem for senare anviindning.

FCC klass A radiofrekvensvarning

Denna utrustning har testats och funnits uppfylla granserna for Klass A digital utrustning, i enlighet med del 15 1
FCC-reglerna. Dessa begrinsningar ér avsedda att ge rimligt skydd mot skadliga stdrningar nér utrustningen
anvands i en kommersiell miljé. Denna utrustning alstrar, anviander och kan sdnda ut RF-stralning och om den inte
har installerats och anvéands i enlighet med instruktionsmanualen kan den orsaka skadliga storningar pa
radiokommunikationer. Anvéndning av den hér utrustningen i ett bostadsomrade orsakar sannolikt skadliga
storningar. [ sddant fall kan anvindaren tvingas att korrigera stdrningarna pa egen bekostnad.

VARNING: Detta &r en UPS-produkt i kategori C2. I en bostadsmiljo kan denna produkt orsaka radiostérningar. I
ett sddant fall kan anvéndaren tvingas att vidta ytterligare atgérder.
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SMT750RM2UC och SMT750RMI2UC rackmonterad SMT750C och SMT7501C Tower

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC, SMT1500RM2UC och SMT1000C, SMT1000IC, SMT1500C och
SMT1500RMI2UC rackmonterad SMT1500IC Tower

— =

SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC. SMT3000RM2UC och SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C och
SMT3000RMI2UC rackmonterad SMT3000IC Tower
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]
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Specifikationer

For ytterligare specifikationer, se APC:s webbplats pd www.apc.com.

Miljospecifikationer

Drift 0° till 40° C (32° till 104°F)
Temperatur -15° till 45° C (5° till 113°F)
Forvaring ladda UPS-batteriet var sjétte
ménad
T Drift 3 000 m (10 000 ft)
Max hojd over havet
Forvaring 15 000 m (50 000 ft)
Luftfuktighet 0 % till 95 % relativ luftfuktighet, ickekondenserande
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Produktoversikt

SMT750RM2UC och SMT750RMI2UC rackmonterad SMT750C och SMT750IC Tower

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC,
SMT1500RM2UC och SMT1500RMI2UC rackmonterad

SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C och SMT3000IC
Tower

SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC, SMT3000RM2UC och
SMT3000RMI2UC rackmonterad

O skirm (mer information nedan)

(2] Stag
© Batteri

(4] Anslutning for internbatteri
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Skdarmens funktioner pa frontpanelen

© 0 © Online -indikatorlampa
? | | ? © UPS-ENHET PA/AV
‘ © Batteridrifts-indikator
O Fel upptickt-indikatorlampa
_-- © Indikator for batteribyte
o_—f\'f o 2& O Flersprakig bildskirm
© UPP-/NER-valknappar
© ENTER
© ESCAPE

N NN
7]
o SIEEE A |
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Funktioner i de bakre panelerna

APC"™ SmartConnect-port Kontrollerad uttagsgrupp

Seriell port Uttag

USB-port UPS-ingang

Jordanslutningsskruv till chassi Batterikontakt (finns pa framsidan av rackmonterade modeller)
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Smart-fack Inkretsbrytare
Utgéngsbrytare/ EPO-anslutning
overbelastningsskydd

SMT750RM2UC rackmonterad
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SMT1000RM2UC och SMT1500RM2UC rackmonterad
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SMT2200RM2UC och SMT3000RM2UC rackmonterad
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SMT750C Tower SMT750IC Tower
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SMT1000C och SMT1500C Tower SMT1000IC och SMT1500IC Tower
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SMT2200C och SMT3000C Tower SMT2200IC och SMT3000IC Tower
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Matt och vikter

SMT750C, SMT7501C, SMT1000C, SMT1000IC, SMT750RM2UC, SMT750RMI2UC, SMT1000RM2UC,
SMT1500C och SMT1500IC tornmodeller SMT1000RMI2UC, SMT1500RM2UC och SMT1500RMI2UC
rackmonterade modeller
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SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C och SMT3000IC SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC, SMT3000RM2UC och
tornmodeller SMT3000RMI2UC rackmonterade modeller

\ | H
o —1
[
\D\WKVV
< w
Modell Mitt (tum/mm) Hx Bx D Vikt (Ib/kg)
SMT750C 6,3 x 5,4 x 14,5 tum (161 x 138 x 369 mm) 27,6 /12,5
SMT1000C 44,3 /20,1
8,6 x6,7x 17,3 tum (219 x 171 x 439 mm)
SMT1500C 54,2 /24,6
SMT2200C 112,2 /50,9
17x7,7x 21,4 tum (435 x 197 x 544 mm)
SMT3000C 116,2 /52,7
SMT750RM2UC 3,4 x 17 x 16 tum (86 x 432 x 409 mm) 39/17,7
SMT1000RM2UC 55,8/253
3,4 x 17 x 18,8 tum (86 x 432 x 477 mm)
SMT1500RM2UC 58,4 /26,5
SMT2200RM2UC 93,2/423
3,4x 17 x26,9 tum(86 x 432 x 683 mm)
SMT3000RM2UC 97,7/44,3
Modell Mitt (tum/mm) Hx Bx D Vikt (Ib/kg)
SMT7501C 6,3 x5,4x 14,5 tum (161 x 138 x 369 mm) 26/11,8
SMT1000IC 42,8/194
8,6x6,7x 17,3 tum (219 x 171 x 439 mm)
SMT1500IC 53,1/24,1
SMT2200IC 110,6 /50,2
17x7,7x 21,4 tum (435 x 197 x 544 mm)
SMT3000IC 115,7/52,5
SMT750RMI2UC 3,4x 17 x 16 tum (86 x 432 x 409 mm) 35,6 /16,6
SMT1000RMI2UC 49,6 /22,5
3,4x 17 x 18,8 tum (86 x 432 x 477 mm)
SMT1500RMI2UC 57,5/26,1
SMT2200RMI2UC 93,2/423
34x 17 x26,9 tum(86 x 432 x 683 mm)
SMT3000RMI2UC 97,7/44,3
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Installation

Mer information om installation av UPS-enheten finns i installationsguiden som medféljer UPS-enheten.

Installationsguiden finns ocksa pa den dokument-CD-skiva som medf6ljde UPS-enheten samt pd APC by
Schneider Electrics webbplats, www.apc.com.

Placering

UPS-enheten ér avsedd for IT-miljoer. Undvik att placera den déar det finns mycket damm, hég temperatur och

fuktighet. Observera att en temperatur som dverstiger 25°C kan ha en negativ effekt pa batteriet och UPS-enheten.

Ventilerna pa sidan eller baksidan av UPS-enheten bor vara fria fran hinder.
UPS:en ér tung. For rackmonterade enheter foreslas det att batterierna tas bort for en léttare installation. UPS-
enheten bor installeras langt ner i racket.

Anslut till utrustning och verktyg

Observera: Batteriet laddas upp till ca 90 % kapacitet under de forsta tre timmarna vid normal drift.
Forvinta inte full batterikapacitet under den forsta laddningsperioden.

A FORSIKTIGHETSATGARD

RISK FOR SKADOR PA UTRUSTNING ELLER PERSONAL

» Folj samtliga lokala och nationella elféreskrifter.
» Kabeldragning ska utféras av behdrig elektriker.
» Anslut alltid UPS:en till ett jordat uttag.

Underlatenhet att folja dessa instruktioner kan leda till personskada.

1. Anslut utrustning till uttagen pad UPS-
enhetens baksida. Vissa modeller ér
utrustade med kontrollerade grupper
av uttag. Se kapitlet “Konfigurering” i O 9] U
den hér bruksanvisningen for
ytterligare instruktioner om popofgod
anvindning av kontrollerade grupper
av uttag.

2. Anslut APC™ SmartConnect-porten
till ndrmaste néatverksviaxel med

U U V)
00 00 00

su0968a

hjalp av den medfdljande kabeln.

3. Anslut UPS-enhetens ingang till
strommen.
Observera: Néir strommen ar
ansluten
kommer skdrmen att

aktiveras.

4. Tryck pa huvudstrorgbrytaren pa UPS-skdrmen for att sla pa UPS-utgangen.
Observera: Online[.\v. -indikatorlampan

lyser gront nér utgéngen &r pa.

5. Nér UPS-enheten slés pa for forsta gingen kommer LCD-skdrmen att visa installationsguiden och stilla ett
antal grundlaggande frigor om instéllningar. De kan besvaras helt enkelt genom att anvinda pilen

och ange -knappar pa skirmen.

6. Logga in pd www.smartconnect.apc.com eller skanna QR-koden for att starta registreringsprocessen.
Webbplatsen har instruktioner for att stilla in ditt online-konto, aktivera din garanti och borja fjarrhantera din
UPS-enhet.
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SMT750RM2UC och SMT750RMI2UC rackmonterade modeller

SMT750RMI2UC

._____J

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC, SMT1500RM2UC och SMT1500RMI2UC rackmonterade modeller
________ =1

|SMT1000RMI2UC and |
SMT1500RMI2UC

\

\4
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SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC, SMT3000RM2UC och SMT3000RMI2UC rackmonterade modeller

r" ______________ |

SMT2200RMI2UC and SMT3000RMI2UC

IR
/
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SMT750C och SMT750IC tornmodeller
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SMT1000C, SMT1000IC, SMT15000C och SMT1500IC tornmodeller

SMT1500IC |

iznowo

SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C och SMT3000IC tornmodeller

(D)
D

SMT2200IC and
SMT3000IC

— — — — — — . e e e ]

su1008b

Observera: Genom att ansluta denna produkt till internet via APC SmartConnect-porten, godkanner du APC
SmartConnects anvindarvillkor, som finns pa smartconnect.apc.com. Schneider Electrics integritetspolicy finns
ocksé pa smartconnect.apc.com.
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Uppstartsinstallningar

Nér UPS-enheten slas pa for forsta gangen kommer skdrmen att visa installationsguiden och for att konfigurera
startinstéllningar. Konfiguration kan dven utfoéras med hjélp av PowerChute™-program.

Observera: Om de startsinstillningar som fragas av installationsguiden inte véljs i sin helthet, &r det forbjudet att
sl& pa UPS-utgangen. Om UPS-utgangen slas pa kommer installationsguiden att visas igen for att slutfora
konfigurationen av startsinstdllningarna.

Funktion [Fabriksinstillning Alternativ Beskrivning

Sprak Svenska Svenska Spraket som anvénds i bildskdrmsgranssnittet.
Franska*
Tyska*
Spanska* *Sprakalternativen varierar efter modell.
Italienska*
Portugisiska*
Japanska *

Lokal Bra Bra Vilj kvalitet pa inkommande nétstrom.

stromkvalitet Medel » Om Good [Bra] viiljs kommer enheten att g& p4 batteristrom oftare for
Dilig att ge den renaste stromforsorjningen till ansluten utrustning.

* Om "Dalig" viljs kommer UPS-enheten att tolerera mer variationer i
strommen och gar mer séllan pé batteri.
Om du dr oséker pa den lokala stromkvaliteten ska du vilja Bra.

Menytyp Standard Standard Standardmenyn visar de vanligaste menyerna som krévs for de flesta
Avancerat anvindare. De avancerade menyerna innehéller alla parametrar.
dDatgens Tillverkningsdatu Anvind pilarna for att ange dagens datum och
atum m

for att slutfora instdllningarna.

Ansluta och installera hanteringsprogram

Smart-UPS éar forsedd med PowerChute-hanteringsprogram for obevakad avstingning av operativsystemet, UPS-
overvakning, UPS-kontroll och energirapportering. Foljande diagram &r en representation av en typisk
serverinstallation.

1. Anslut USB-kabeln fran baksidan av
UPS-enheten till en skyddad enhet
sdsom en server.

2. For en server eller annan enhet med ett
operativ, installera den senaste
versionen av PowerChute Business
Edition fran www.apc.com och f6lj
installationsinstruktionerna pa
skdrmen. PowerChute ger en mjuk
avstdngning i hdndelse av ett ldngre
stromavbrott och &r ett kraftfullt
administrationsgranssnitt pa det lokala
nétverket.

3. En inbyggd serieport El ar dven
tillgénglig for ytterligare
kommunikationsalternativ med en extra
seriekabel. For mer detaljerad
information om de protokoll och
alternativ som stods lds
programanteckning nr 181 pa =

___ e PowerChute"
www.apc.com. - j— BUSINESS EDITION

.. ‘ Ladda ned och installera den senaste
4. Annu fler kommunikationsalternativ ar sw%%h  versionen av PowerChute Business Edition

tillgdngliga via den inbyggda fran http://www.apc.com/pcbe

Smartslot.

G4 till www.apc.com for mer
information.
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Funktion

Anvanda skarmen

Smart-UPS-modellerna &r utrustade med en intuitiv och konfigurerbar LCD-skdrm. Skdrmen kompletterar
programgrénssnittet eftersom de formedlar samma information och bada kan anvéndas for att konfigurera UPS-
instillningar.

Skéarmen bestar av foljande knappar och indikatorer:

Huvud péa/av
Denna knapp anvinds for att stdnga av och sla pd UPS-enheten.

Snabbstatus
indikatorlampor

Online-indikatorlampan lyser gront nir UPS-utgingen slés pa och drivs med nétstrom.

1 <1

Batteri pa-indikatorlampan lyser orange och enheten kommer att fortsitta att avge en

Returtangenten anvénds for att bekrifta ett val och/eller 6ppna en meny.

serie korta pip som indikerar att UPS-enheten drivs med batteri.
- Fel upptickt-indikatorlampan lyser rétt om enheten upptécker ett feltillstdnd.
A Bildskdrmen kan ocksa ange ett felmeddelande eller en kod.
- Byt batteri-indikatorlampan lyser rott ndr UPS-batteriet inte klarar sjilvtestet och
behover bytas ut.
Escape Escape-tangenten dtergar alltid till foregaende skdrm. Den anvinds for att avsluta olika
[ Esc | skdrmmenyer.
Retur

Upp-/ner-valpilar . ) .
PP P Pilarna anvinds for att navigera genom varje menyval.

Skéarmen har tva huvudsakliga skdrm-/menyalternativ — standard och avancerad.

su0983a su0984a
Standard skirmmeny Avancerad skirmmeny

Observera: Standardmenyn &r standardinstillningen och innehéller inte alla menyer och attribut som den
avancerade menyn. Den avancerade menyn bladddrar automatiskt genom flera skarmar.

Standardmenyer

Standardmenyerna ar de vanligaste och anvinds oftast. Har foljer en lista 6ver nigra objekt som visas i detta
menylédge. Ga till apc.com for ytterligare information.

Meny Allméinna funktioner
Status Visa UPS-information:
* Operating Mode [Driftlage] * Batteritemperatur
* Effektivitet * Inkommande
* Belastningseffekt « Utgdende
* Belastning VA * SmartConnect
* Batteriladdning status *Sond 1, Sond 2, ndr NMC och sensorsonder
* Berédknad kortid installeras
Konfiguration Konfigurera UPS-instéllningar:
* Sprak * Display (Auto tona ned, Auto av, Alltid pa)
* Gront lage » Aterstill till fabriksinstillningar
* Lokal stromkvalitet: Bra, medel, dalig * SmartConnect kontroll
* Menytyp: Standard eller avancerad * Installera FW?
* Ljudlarm
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Meny Allméinna funktioner

Test & Diags [Test |Utfor UPS-tester och diagnostiska funktioner:
och diagnostik] » UPS sjélvtest

* UPS alarmtest

» Kalibreringstest

Om Visa UPS-information:
* UPS-modell * Byt batteri innan
« UPS artikelnr. * UPS FW kors
« UPS Serienr. « UPS FW tillginglig
» UPS tillverkningsdatum *« UPS MAC
* Batteri artikelnr. * UPS IP-adress
* Batteriets installationsdatum * UPS-produktnyckel

* SmartSlot-kort (om installerat)
Avancerade menyer

De avancerade menyerna har ytterligare alternativ for UPS-enheten och &r endast tillgéngliga om displayen har
konfigurerats for att anvénda avancerade menyer.

Meny Allmiinna funktioner
Status Visa detaljerad UPS-information:
* Operating Mode [Driftlage] * Batterispanning
« Effektivitet * Batteritemperatur
* Belastningseffekt * Inkommande
* Belastning VA » Utgaende
* Belastningsampere « Uttagsgrupper
* Belastningsenergi * SmartConnect
* Batteriladdning status *Sond 1, Sond 2, ndr NMC och sensorsonder
« Beriiknad kortid installeras
Kontroll Kontrollera huvudsakliga och kontrollerbara uttagsgrupper for start, stopp, avstdngning eller
omstart:

» UPS Control (UPS-styrning)
* Kontroll av uttagsgrupp

Konfiguration Konfigurera avancerade UPS-instéllningar:
* Sprak « Aterstill energimitare
* Utspanning * G4 till konfigurationsguiden
* Gront ldge » Aterstll till fabriksinstillningar
* Lokal stromkvalitet » Kabeldragningsfel
* Menytyp * Konfig. huvudgrupputtag
* Ljudlarm * Konfig Grupp uttag (om styrt uttag finns
* Display tillgéngligt)
* Kénslighet * Modbus-instéllningar
» Lag overgang * SmartConnect kontroll
* Hog overgang * UPS IP-adressinstillningar
* Instéllning for 14g batteriladdning * NMC IP-adressinstéillningar (om NMC ér
« Automatiskt sjélvtest tillgéngligt)

* Installera FW? (endast tillgéngligt om en
uppdatering av fast programvara finns tillgénglig)

Test och diagnostik | Utfor UPS-tester och diagnostiska funktioner:
* UPS sjélvtest
» UPS alarmtest

« Kalibreringstest
Loggar Visa felloggen for information om de UPS-fel som har intraffat.
Om Visa UPS-information:
* UPS-modell * Byt batteri innan
» UPS artikelnr. * UPS FW kors
» UPS Serienr. * UPS FW tillgédnglig
» UPS tillverkningsdatum * UPS MAC
* Batteri artikelnr. « UPS IP-adress
* Batteriets installationsdatum » UPS-produktnyckel

* SmartSlot-kort (om installerat)
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Konfiguration

Allmanna konfigurationsinstallningar
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Konfigurationsinstéllningar kan @ndras nir som helst med hjéalp av LCD-gréanssnitt eller PowerChute-programmet.
Denna tabell ger en kortfattad beskrivning av allménna instéllningarna, for mer detaljerad information om var och
en av dessa parametrar se programanteckning 80 pd www.apc.com.

Instéillningar

Fabriksinstéllning

Alternativ

Beskrivning

Hog overgang

120 V: 127 Vac

230 V: 253 Vac

127 Vac - 136 Vac

253 Vac - 265 Vac

For att undvika onddig batterianvéndning stélls
overgangspunkten in hogre om vixelspidnningen &r konstant
hog och den anslutna utrustningen klarar av att arbeta under
detta forhallande. Denna instillning &ndras automatiskt av
instéllningen i Stromkvalitet.

Observera: Anvind de avancerade menyerna for att
konfigurera denna instéllning.

Lag 6vergiang

120 V: 106 Vac

230 V: 207 Vac

97 Vac - 106 Vac

195 Vac - 207 Vac

Stéll in en lagre overforingspunkt om véxelspdnningen 4r
kroniskt 1ag och den anslutna utrustningen tal detta tillstand.
Denna instéllning kan ocks4 justeras med instéllningen for
elkvalitet.

Observera: Anvind de avancerade menyerna for att
konfigurera denna instéllning.

Kiinslighet

Normal

* Normal
* Reducerad
«Lag

Vilj kédnslighetsniva for stromvariationer som UPS-enheten

ska tolerera.

* Normal: UPS-enheten gar oftare pa batteristrom for att ge
den renaste stromforsorjningen till ansluten utrustning.

 Lag: UPS-enheten tolererar mer variationer i strommen
och gar mer séllan pé batteri.

Om den anslutna belastningen &r kdnslig for

stromstorningar ska kénsligheten stéllas pd Normal.

Datum for senaste

Fabriksinstéllt datum. Nollstéll detta datum nér batterimodulen byts ut.

batteribyte
Ljudlarm Pa *Pa UPS-enheten tystar alla ljudlarm om detta stills in pd Av
* Av eller nir displayknapparna trycks in.
Automatiskt On start-up and * Aldrig Intervall for hur ofta UPS-enheten ska kora ett sjélvtest.
sjilvtest every 14 days since | * Start-up only
the last test [Vid [Endast vid
uppstart och var uppstart]
14:e dag sedan * Upprepning av
senaste test] testet (var 7:e till
14:e dag)
Aterstill till Nej Ja/Nej Aterstill UPS-enheten till fabriksinstéllningarna.
fabriksinstillningar
Kabeldragningsfel |Aktivera * Aktivera Still in kabeldragningsfel upptéckt till aktivera, inaktivera
* inaktivera eller bekrifta av anvéndare
* Kan bekr
Utspéinning 120V * 120 Vac Vilj utspanning. Detta kan endast stdllas in nar UPS-
*110 Vac enheten &r avstingd.
* 127 Vac
230V 230 Vac
220 Vac
240 Vac
Gront lige Aktivera * Aktivera Detta kommer att aktivera eller inaktivera funktionen Gront
* Inaktivera lage. Gront lage sparar energi nar UPS-enheten drivs med
el.
SmartConnect Aktivera * Aktivera Detta kommer att tillita fjarrkonfigurationsandringar.
kontroll * Inaktivera
Instiillning for 14g [150 s Stéll in vérdet i UPS-enheten kommer att avge ett ljudlarm nar den

batteriladdning

sekunder

aterstaende kortiden har natt denna troskel.
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Instéillningar Fabriksinstéillning | Alternativ Beskrivning
Installera FW? Installera inte * Nésta av Fast programvara-uppdatering:detta visas endast nér ny fast
(Uppdaterar UPS-  |programvara ér tillgénglig i UPS flashminne och dr klar att

enhetens fasta
programvara nésta
géng UPS-enheten
dr avstidngd)

* Nu (uppdaterar
UPS-enhetens fasta
programvara pa en
gang utan att
avbryta driften)

* Installera inte

Konfigureringsinstallninar av uttagsgrupp

installeras

Huvuduttagsgruppen och den styrda uttagsgruppen kan konfigureras for avstingning, start, nedstdngning och
omstart av ansluten utrustning.

Foljande kommandon kan stéllas in for huvuduttagsgruppen och den styrda uttagsgruppen:

* Avstingning: Koppla fran strommen direkt och endast starta om med ett manuellt kommando.

» Paslagning: Anslut strommen direkt.

» Bortkoppling: Koppla fran strémmen i sekvens och koppla till strommen automatiskt i sekvens nér
vaxelstrommen ater blir tillgénglig.

* Omstart: Sting av och starta om.
Dessutom kan huvuduttagsgruppen och den styrda uttagsgruppen konfigureras att géra foljande:

+ Starta eller stinga av i en angiven sekvens.

» Automatiskt stidnga av eller koppla bort nér olika tillstand intréffar.

Observera: Om huvuduttagsgruppen och de kontrollerade uttagsgrupperna inte konfigureras kommer enhetens
samtliga uttag att forse batterisatsen med reservstrom.

Observera: Huvuduttagsgruppen fungerar som en huvudstrombrytare. Den startar forst nédr strtdmmen laggs pa och
stidnger av sist vid strdmavbrott och nér batteriet ar slut.

Huvuduttagsgruppen maste vara pa for att den styrda uttagsgruppen ska slas pa.

Instiillningar

Fabriksinstillning

Alternativ

Beskrivning

Name String
Outlet Group
[Namnstriing for
uttagsgrupp]

Uttagsgrupp 1

UPS-namnstring

UPS Outlets [UPS-
uttag]

Redigera dessa namn med ett externt granssnitt, t.ex. ndtverkskortets

webbgrinssnitt.

Startfordrojning |0 sek Stall in vérdet i Tiden som UPS-enheten eller den kontrollerade
sekunder uttagsgruppen véntar fran det att ett kommando att starta tas
emot och den faktiska uppstarten.
Avstingningsfordr |« 0 sek (UPS-uttag) | Stdll in vérdet i Tiden som UPS eller kontrollerad uttagsgrupp véntar fran
ojning * 90 sek sekunder det att ett kommando att starta tas emot och den faktiska
(kontrollerbara avstdngningen.
uttagsgrupper)
Omstartstid 8 sek Stéll in vérdet i Tiden som UPS-enheten eller den kontrollerade
sekunder uttagsgruppen maste vara avstingd innan den startas om.
Minsta returtid 0 sek Stall in vérdet i Batterikortid som maste finnas tillgdnglig innan UPS-
sekunder enheten eller den kontrollerade uttagsgruppen startar.
Belastningsutjimn | Inaktiverat * Bortkoppling med |Nar enheten kopplar 6ver till batterieffekt kan UPS-enheten
ing pé batteri fordréjning koppla fran strommen till kontrollerade uttagsgrupper for
* Omgéende att spara kortid.
bortkoppling For att konfigurera denna fordrdjningstid anvand

* Sténg av direkt

* Sténg av med
fordrdjning

* Inaktiverat

instédllningen BELASTNINGSUTJAMNINGSTID PA
BATTERI.
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Instillningar Fabriksinstéllning| Alternativ Beskrivning
Belastningsutjimn | Inaktiverat Still in védrdet i Tiden som uttagen ska gé pa batteristrom innan de stings
ingstid pa batteri sekunder av.
Belastningsutjimn | Inaktiverat * Bortkoppling med |Nar batteriets kortid sjunker under angivet virde stdngs
ing pé drifttid fordréjning kontrollerad uttagsgrupp av.
* Omgéende Konfigurera denna tid med instéllningen
bortkoppling BELASTNINGSUTJAMNING ATERSTAENDE DRIFTTID.
* Sténg av direkt
* Sténg av med
fordrojning
* Inaktiverat
Belastningsutjimn | Inaktiverat Stéll in vérdet i Nir aterstdende kortid nar denna niva stings de
ing aterstiende sekunder kontrollerade uttagsgrupperna av.
drifttid
Belastningsutjimn | Inaktiverat * Inaktiverat Vid 6verbelastning (hogre dn 100 % uteftekt) stings de
ing vid * Aktiverat kontrollerade uttagsgrupperna av direkt for att bevara energi
overbelastning for kritiska belastningar. Den kontrollerade uttagsgruppen
startar endast &ter med ett manuellt kommando.
Modbus-installningar
Instillningar Fabriksinstéllning| Alternativ Beskrivning
Slav-ID 1 1-223 Stéll in slavadressen till UPS-enheten for Modbus
Seriell + USB Inaktiverat * Aktiverat Aktiverar och inaktiverar UPS-enhetens Modbus-
. protokoll &ver serie- och USB-portar
* Inaktiverat
TCP-
instéllningar Inaktiverat * Inaktiverat Aktiverar och inaktiverar UPS-enhetens TCP/IP-
* TCP-protokoll . ) protokoll som kommer med den inbyggda
Read-Only SmartConnect-porten.
* Read-Write * Avaktivera: Inaktiverar UPS-enhetens TCP/IP-
protokoll for Modbus

* Skrivskyddad: Modbus-master via TCP/IP-
protokoll tillats enbart for att erhdlla UPS-enhetens
status.

* Lis-skriv: Modbus-master via TCP/IP-protokoll
tillats for att erhalla UPS-enhetens status och att
styra UPS-enheten.

Portnumret till UPS-enhetens TCP/IP-protokoll for

Modbus ér last till 502.

TCP-

instillningar 000.000.000.000 |En giltig IPv4-adress Specificerar IPv4-adressen till Modbus-master.

» Master-I1P- Master-1P-adress nér instélld till 000.000.000.000
adress kommer att tillata anslutning av den externa Modbus-

master med vilken IP-adress som helst.

Nar den inte &r instdlld som 000.000.000.000 ar
endast den Modbus-master som ansluts med den
specifika [P-adressen tillaten att ansluta till UPS-
enheten.

Exempel: Master-1P-adressen ar installd till
192.168.0.10, enbart Modbus-master med IP-
adressen 192.168.0.10 kommer att kunna ansluta sig
till UPS-enheten.
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Installningar for IP-adress for UPS-enheten

Instillning

Fabriksinstéllning

Alternativ

Beskrivning

IP-adressliige for
UPS-enhet

DHCP

* DHCP

* Manuell

Viljer konfigureringsldget for [P-adress fran UPS-enhetens
inbyggda SmartConnect-port:

* DHCP: UPS-enheten kommer att automatiskt konfigurera
sin [P-adress via DHCP-protokollet.

* Manuell: Tilldela manuellt en statisk IP-adress till UPS-
enheten.

IP-adress

000.000.000.000

En giltig IPv4-adress

Detta dr den IPv4-adress som tilldelats den inbyggda
SmartConnect-porten.

Nér DHCP-ldge for IP-adress ér valt kommer den att visa
den IPv4-adress som tilldelats av DHCP-servern.

Nér manuellt [P-adresslage valts behdver du manuellt
specificera en statisk IPv4-adress.

Subnitmask

000.000.000.000

En giltig IPv4-
subnitmask

Tilldela subndtmasken for ndtverket som UPS-enhetens
IPv4-adress tillhor.

Nér DHCP-ldge for [P-adress ér valt kommer den att visa
den IPv4-subnitmask som tilldelats av DHCP-servern.

Nar manuellt [P-adressldge valts behdver du manuellt
specificera subnitmasken till ndtverket som den
specificerade statiska IPv4-adressen tillhor.

Standardgateway

000.000.000.000

En giltig IPv4-adress

Detta dr IPv4-adressen till den véird fran vilken UPS-
enheten skickar data till ett annat nitverk eller internet.

Nar DHCP-lage for IP-adress valts kommer den att visa den
standardgateway som tilldelats av DHCP-servern.

Nar manuellt 1dge for IP-adress valts kommer den att visa
standard-IPv4 tilldelad av den manuella gatewayen.

DNS-server 1

000.000.000.000

En giltig IPv4-adress

Detta ar IPv4-adressen till den vérd fran vilken UPS-
enheten skickar 16ser konflikter med vardnamn for IPV4-
adresser.

Niar DHCP-ldge for IP-adressen har valts kommer den att
visa standardservern som tilldelats av DHCP-servern.

Naér ett manuellt IP-adresslidge har valts kommer du att
behdva manuellt specificera IPv4-adressen till den forsta
DNS-servern.

DNS-server 2

000.000.000.000

SmartConnect

Med APC SmartConnect kan du 6vervaka UPS-enhetens héilsa och status fran alla enheter som ar anslutna till
internet. Ga till www.smartconnect.apc.com for att ldsa mer.

En giltig IPv4-adress

IPv4-adressen till den andra domédnnamnservern (DNS)
som UPS-enheten anvinder for att hitta IPv4-adresser
(endast nar UPS-enheten inte klarar hitta IP-adresser via
den forsta domannamnservern). Denna instillning ar valfri.

Nér DHCP-ldge for IP-adressen har valts kommer den att
visa IPv4-adressen till den andra DNS-servern som
tilldelats av DHCP-servern.

Naér ett manuellt IP-adressldge har valts kan du manuellt
specificera IPv4-adressen till den andra DNS-servern eller
lamna det som 000.000.000.000.
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Nodstopp

Oversikt

Nodstopp (EPO) ér en sdkerhetsfunktion som direkt stdnger av all ansluten utrustning. Nér nddstoppsknappen
trycks in kommer all ansluten utrustning att genast stidngas av utan att véxla till batteridrift.

Anslut varje UPS till EPO-brytaren. Vid konfigurationer déir flera enheter ar anslutna parallellt maste varje UPS
anslutas till EPO-brytaren.

UPS:en maste startas om for att strommen ska aterkomma till den anslutna utrustningen. Tryck pd ON/OFF-knappen
pa UPS:ens framre panel.

A FORSIKTIGHETSATGARD

RISK FOR ELSTOT

+ Folj samtliga lokala och nationella elféreskrifter.
» Kabeldragning skall utforas av behdrig elektriker.
» Anslut alltid UPS:en till ett jordat uttag.

Underlatenhet att folja dessa instruktioner kan leda till mindre eller mattliga personskador.

Normalt 6ppna kontakter

Normalt stangda kontakter

22

1. Om EPO-brytaren eller relakontakterna normalt dr 6ppna, ska ledningarna fran
brytaren eller kontakterna sittas in i stift 1 och 2 pa EPO-kopplingsplinten.
Anvind 16-28 AWG-ledare.

2. Skruva fast ledarna genom att dra at skruvarna.

Om kontakterna ar sténgda slds UPS-enheten av och strom kopplas bort fran all
utrustning.

1. Om EPO-brytare eller reldkontakter dr normalt stdngda, sétt i ledningarna fran
brytaren eller kontakterna pa stift 2 och 3 pa EPO kopplingsplint. Anvand 16-
28 AWG-ledare.

2. Sitt in en kopplingstrad mellan stift 1 och 2. Sdkra trddarna genom att dra at de
tre skruvarna vid position 1, 2 och 3.
Om kontakterna ar 6ppna slds UPS-enheten av och strom kopplas bort frén all utrustning.
Observera: Stift 1 ar stromkélla till EPO-kretsen och ger ndgra milliamperes 24 V.

Om du anvénder en EPO-konfiguration som normalt dr stingd (NC) anvéinds ska EPO-brytaren eller reldet vara
markt for torra kretsapplikationer. Markningen ska vara for lagspannings- och lagstromsapplikationer. Detta
inbegriper normalt kontakter som &r guldpléterade.

EPO-grénssnittet dr en sikerhetskrets med extra 1&g spanning (SELV). Anslut endast EPO-granssnittet till andra
SELV-kretsar. EPO-grinssnittsovervakningskretsar som inte har ndgon faststélld spanningspotential. SELV-kretsar
styrs av en brytare eller ett reld som ar vél isolerat fran nétstrommen. For att undvika skada pa UPS-enheten ska
inte EPO-grénssnittet anslutas till ndgon annan krets &n SELV-krets.

Anvind en av foljande kabeltyper for att ansluta UPS-enheten till EPO-brytaren.
» CL2: Klass 2-kabel for allmént bruk.
» CL2P: Flaktkabel for anvindning i ror, flaktsystem och andra ventilationsutrymmen.
» CL2R: Stigkabel for anviandning i vertikala dragningar i schakt mellan véningar.
* CLEX: Kabel for begransad anviandning i bostadsenheter och lagerbanor.
 Installation i Kanada: Anvénd endast CSA-godkind, typ ELC (extraldg spanningskontrollkabel).

* Installation i andra ldnder d4n Kanada och USA: Anvind standardlagspénningskabel i enlighet med
nationella och lokala bestimmelser.
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Batteribyte

Lamna alltid in forbrukade batterier for atervinning.

@ For information om ateranvandning av forbrukade batterier, se
» »  informationsbladet om batterideponering som medféljde utbytesbatteriet.

Batteritiden beror mycket pa temperatur och anviandning. For att ta reda pa nér batterier ska bytas har Smart-UPS
en forutsdgande datummaérkning for batteribyte i “Om”-menyn och automatiska (och konfigurerbara) sjélvtest.

Byt ut batterierna ofta for att halla hogsta tillgdnglighet. For att garantera skydd och hog prestanda, anviand endast
dkta APC ersittningsbatterikassetter (RBC™). APC RBC innehéller anvisningar for batteribyte och
avfallshantering. Bestill ett utbytesbatteri pd APC by Schneider Electric-webbplatsen, www.apc.com.

SMT3000RM2UC, SMT3000RMI2UC

UPS-modell Nytt batteri Batterimodul

SMT750C, SMT750IC RBC48

SMT1000C, SMT1000IC RBC6 Blysyra, 1 modul, 24Vdc
SMT1500C, SMT15001C RBC7

SMT2200C, SMT22001C, SMT3000C, SMT3000IC RBC55 Blysyra, 2 moduler, 48Vdc
SMT750RM2UC, SMT750RMI2UC APCRBCI123

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC APCRBC157 Blysyra, 1 modul, 24Vdc
SMT1500RM2UC, SMT1500RMI2UC APCRBC159

SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC RBC43 Blysyra, 1 modul, 48Vdc
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Felsokning

24

Problem och mojlig orsak

Losning

UPS-enheten startar inte eller det finns inte nigon uteffekt.

Enheten har inte startats.

Tryck en gang pa tangenten PA for att starta UPS-enheten.

UPS-enheten ar inte ansluten till
elnitet.

Kontrollera att stromkabeln &r ordentligt ansluten till enheten och till elnétet.

Inkretsbrytaren har 16st ut.

Minska UPS:ens belastning. Koppla bort icke nddvindig utrustning och aterstill
kretsbrytaren.

Enheten visar mycket 1ag eller ingen
ingéende nétspanning.

Kontrollera elforsorjningen till UPS-enheten genom att ansluta en bordslampa.
Ar ljuset mycket svagt ska du lata kontrollera nétspinningen.

Batterianslutningskontakten &r inte
ordentligt ansluten.

Kontrollera att alla batterianslutningar &r ordentligt anslutna.

Ett internt UPS-fel har upptéckts.

Lat bli att anvdnda UPS-enheten. Koppla fran UPS-enheten fran elnitet och
lamna in den pé service omedelbart.

UPS-enheten drivs pa batteri medan den ir ansluten till ingdende néitspénning.

Inkretsbrytaren har 16st ut.

Minska UPS:ens belastning. Koppla bort icke nddvindig utrustning och aterstall
kretsbrytaren.

Det rinns mycket hog eller mycket lag
nétspanning eller nitspanning med
stérningar.

Flytta UPS-enheten till ett annat uttag pa en annan krets. Testa inspdnningen med
nétspanningsskdrmen. Om det dr OK f6r den anslutna utrustningen ska du sénka
UPS-enhetens kénslighet.

UPS-enheten avger tillfilliga ljudsignaler.

UPS:en fungerar normalt.

Ingen. UPS-enheten skyddar den anslutna utrustningen.

UPS:en ger inte forvintad backuptid.

UPS-batteriet dr svagt pa grund av ett
stromavbrott som nyligen intréffat eller
nirmar sig slutet av livstiden.

Ladda batteriet. Batterier kraver laddning efter langvariga strémavbrott och slits
snabbare ndr de anvénds ofta eller nér de &r i drift vid hdga temperaturer. Om
batteriet dr néra slutet av sin livslingd ska du dverviga att byta det &ven om
batteriindikatorn inte ar tdnd.

UPS-enheten kdnner av en
overbelastning.

Kontrollera UPS-enhetens belastning pa skdrmen. Koppla fran utrustning som
inte dr absolut nédvindig, t.ex. skrivare.

Skirmens grinssnittsindikator blinkar i foljd.

UPS-enheten har sténgts ner av
programvara eller ett extra
tillbehorskort.

Ingen. UPS-enheten kommer att starta om automatiskt nér ndtstrémmen kommer
tillbaka.

Felindikatorlampan ér tiind. UPS-enheten visar ett felmeddelande och avger ett konstant pipande ljud.

Internt UPS-fel har upptéckts.

Lat bli att anvdnda UPS-enheten. Stidng av UPS-enheten och 1dmna in den pa
service omedelbart.

Byt batteri-ikonen ir tind och UPS-enheten piper i en minut var femte timme.

Batteriet har 1ag laddning.

Lat batteriet laddas i minst fyra timmar. Utfor sedan ett sjdlvtest. Om problemet
kvarstar efter laddning ska du byta batteriet.

Byt batteri-ikonen blinkar och UPS-enheten piper varannan sekund.

Utbytesbatteriet &r inte rétt isatt.

Kontrollera att batterianslutningen &r ordentligt gjord.

UPS-enheten visar ett meddelande om kabeldragningsfel.

Kabeldragningsfel har identifierats,
t.ex. jordningsfel, het-neutral, omvéind
polaritet och dverbelastad neutral krets.

Om UPS-enheten indikerar kabeldragningsfel ska en behorig elektriker anlitas
for att kontrollera byggnadens eldragning. (Géller endast for 120 V-enheter.)
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Begransad fabriksgaranti

Schneider Electric IT Corporation (SEIT) garanterar att dess produkter ar fria frdn material- och
tillverkningsdefekter under en period pa tre (3) ar fran inkopsdatum, med undantag av batterierna, som har en
garantiperiod pa tva (2) ar fran inkdpsdatum. Under den hér garantin 4r SEIT forpliktade att, efter eget val, reparera
eller byta defekta produkter. Reparation eller byte av defekt produkt eller delar dérav forlédnger inte den
ursprungliga garantiperioden.

Denna garanti géller endast for den ursprungliga koparen som maéste registrera produkten inom tio dagar fran
inkdpsdatum. Produkter kan registreras online pa warranty.apc.com.

SEIT ska inte hallas ansvarigt under garantiperioden om tester och undersdkningar utesluter att den pastddda
defekten hos produkten inte finns eller om den har orsakats av slutanvéndaren eller ndgon tredje persons
felanvindning, vardsloshet, felaktig installation eller tester eller om produkten anvinds i strid mot SEIT:s
rekommendationer eller specifikationer. Vidare skall SEIT inte héllas ansvarigt for defekter som orsakats av: 1)
icke auktoriserade forsok att reparera eller modifiera produkten, 2) felaktig eller otillrdcklig spanning eller
anslutning, 3) felaktiga platsforhallanden, 4) Force majeure, 5) utséttning for element eller 6) stold. Inte i ndgot fall
skall SEIT ha nagot ansvar under denna garantiperiod for ndgon produkt dir serienumret har &ndrats, flyttats eller
tagits bort.

MED UNDANTAG AV VAD SOM ANGES OVAN FINNS DET INGA GARANTIER, UTTALADE ELLER
UNDERFORSTADDA, ENLIGT LAG ELLER ANDRA, FOR PRODUKTER SOM SALTS, SERVATS ELLER
LEVERERATS UNDER DETTA AVTAL ELLER I SAMBAND MED DETTA.

SEIT FRANSAGER SIG ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OM SALJBARHET,
TILLFREDSSTALLELSE OCH LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT SYFTE.

SEIT:S UTTRYCKTA GARANTIER KOMMER INTE ATT FORSTORAS, FORMINSKAS ELLER
PAVERKAS AV OCH INGET ATAGANDE ELLER ANSVAR KOMMER ATT KOMMA FRAN SEIT SOM
ASTADKOMMITS PA GRUND AV TEKNISKA ELLER ANDRA RAD ELLER SERVICE I SAMBAND MED
PRODUKTERNA.

DE FOREGAENDE GARANTIERNA OCH ATGARDERNA AR EXKLUSIVA OCH GALLER I STALLET
FOR ALLA ANDRA GARANTIER OCH ATGARDER. GARANTIERNA SOM FRAMLAGTS OVAN UTGOR
SEITS ENDA ANSVAR OCH KOPARENS EXKLUSIVA ERSATTNING FOR EVENTUELLA BROTT MOT
SADANA GARANTIER. SEITS GARANTIER GALLER ENDAST ORIGINALKOPAREN OCH OVERGAR
INTE TILL TREDJE PART.

SEIT, DERAS TJANSTEMAN, DIREKTORER, FILIALER ELLER ANSTALLDA, KAN UNDER INGA
OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGON FORM AV INDIREKTA, SPECIELLA ELLER
FOLJDAKTIGA SKADOR ELLER SKADESTANDSANSPRAK SOM UPPKOMMIT PA GRUND AV
ANVANDNING, SERVICE ELLER INSTALLATION, AV PRODUKTERNA, OAVSETT OM SADANA
SKADOR UPPSTAR GENOM BROTT MOT GARANTIBESTAMMELSERNA ELLER AVTALSBROTT,
OBEROENDE AV FEL, OAKTSAMHET ELLER STRIKT ANSVAR ELLER OM SEIT HAR GETT RAD I
FORVAG OM MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR. SPECIFIKT ATAR SIG SEIT INTE NAGOT
ANSVAR FOR NAGRA KOSTNADER, SOM T.EX. FORLUST AV INTAKTER ELLER VINSTER (OAVSETT
OM DE AR DIREKTA ELLER INDIREKTA), FORLUST AV UTRUSTNING, FORLORAD ANVANDNING
AV UTRUSTNINGEN, FORLUST AV PROGRAMVARA, FORLUST AV DATA, KOSTNADER FOR
ERSATTNINGSUTRUSTNING, KRAV FRAN TREDJE PART ELLER ANNAT.

INGENTING I DENNA BEGRANSADE GARANTI SKALL EFTERSTRAVA ATT UTESLUTA ELLER
BEGRANSA SEITS ANSVAR FOR DODSFALL ELLER PERSONSKADOR SOM ORSAKATS AV SEITS
OAKTSAMHET ELLER BEDRAGLIG ORIKTIG FRAMSTALLNING, ELLER I DEN UTSTRACKNING ATT
DET INTE KAN UTESLUTAS ELLER BEGRANSAS AV GALLANDE LAG.

For att erhélla service under garantin maste du fi ett RMA-nummer (Returned Material Authorization) fran
kundtjanst. Kunder med garantiansprék kan anvénda SEIT:s nédtverk med kundtjanst vérlden 6ver via SEIT:s
webbplats: www.apc.com. Vilj ditt land i rullgardinsmenyn. Oppna supportfliken dverst pa webbsidan for att fa
information om kundsupport i din region. Produkterna méste returneras med transportkostnaderna foérbetalda och
ha en kort beskrivning av det intrédffade problemet bifogad, samt bevis pa datum och inkdpsstille.
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Transportera enheten

1. Sting av och koppla fran all ansluten utrustning.
2. Koppla bort enheten frén elndtet.

3.
4

. Folj transportinstruktionerna som beskrivs under Service i den har manualen.

Koppla bort alla interna och externa batterier (om mojligt).

Service

Om enheten kriver service ska du inte returnera den till terforséljaren. Flj nedanstiende steg:

26

1.
2.

Lis avsnittet Felsokning i manualen for att eliminera vanliga problem.
Om problemet kvarstéar ska du kontakta APC:s kundtjanst pd APC:s webbplats: www.apc.com.

a. Anteckna modellnummer och serienummer samt inkdpsdatum. Modellnummer och serienummer
star pa enhetens bakre panel och visas ocksa pa LCD-grénssnittet pa vissa modeller.

b. Ring APC:s kundtjénst s kommer en tekniker att forsdka l9sa problemet via telefon. Om detta inte
ar mojligt utfardar teknikern ett s.k. RMA-nummer (Returned Material Authorization Number).

c. Om enheten ticks av garantin kommer den att repareras eller bytas ut utan kostnad.

d. Tiden for service och retur kan variera mellan olika ldnder. Se APC:s webbplats for landsspecifika
instruktioner.

. Undvik skada vid transport genom korrekt forpackning av enheten. Anvind aldrig polystyrenkulor i

forpackningen. Skador som uppstar under transport omfattas inte av garantin.
Fore leverans, koppla alltid fran alla batterimoduler i en UPS eller externt batteri.
Skriv det RMA-nummer som du har fétt fran kundtjinst pa forpackningens utsida.

Skicka tillbaka enheten med forsékrad, forbetald transport till adressen du fick av kundtjinsten.
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APC by Schneider Electric
Global kundtjanst

Kundtjanst for denna eller nagon annan APC by Schneider Electric-produkt finns tillgdnglig utan kostnad pa nigot
av foljande sitt:

* Besok APC by Schneider Electrics webbplats om du vill se dokument i APC by Schneider Electrics
kunskapsbasen och skicka begéran om kundsupport.

— www.apc.com (Foretagets huvudkontor)
Ga till din lokala APC by Schneider Electrics webbplats for information om specifika ldnder som
erbjuder kundsupport.

— www.apc.com/support/
Global support genomsdker APC by Schneider Electrics kunskapsbas och anvinder e-support.

* Kontakta APC by Schneider Electrics kundtjénst via telefon eller e-post.
— Lokala, landsspecifika centra: ga till www.apc.com/support/contact for kontaktinformation.

— Kontakta APC by Schneider Electric-representanten, eller en annan distributdr som du har kopt din
APC by Schneider Electric-produkt hos, for information om hur du erhéller lokal kundsupport.

’ ‘ Utvalda modeller ir ENERGY STAR®-kvalificerade.

W For mer information om din modell gé till www.apc.com.
ENERGY STAR

© 2018 APC by Schneider Electric. APC, APC-logotypen, Smart-UPS, SmartConnect, och PowerChute
tillhor Schneider Electric Industries S.A.S. eller deras dotterbolag. Alla 6vriga varumaérken tillhor sina
respektive dgare.
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